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Tiempo de vigencia de la Se recomienda iniciar el
habilitacién sanitaria: proceso de renovacién 6
3 afios i meses antes del vencimiento

El establecimiento deberd estar en conformidad sanitaria
con la Subsecretaria de Calidad e Inocuidad (SCI).

Verifique el estado de su establecimiento en el siguiente
enlace: Conformidad Sanitaria

SENASA recibe carta de interés y envia a la SCI los
cuestionarios respectivos acorde al producto que el

establecimiento requiere exportar dias

SCI envia numero de orden de trabajo al establecimiento
via correo electrénico, para que realice el pago de la tasa
de revisién documental.

Nota: El nimero de orden tiene una vigencia de 5 dias
laborables. Una vez vencido, el establecimiento tendra
que iniciar nuevamente el proceso (Paso # 1).

El establecimiento debe enviar la factura del pago de la 1
tasa a los siguientes  Correos para que se inicie el
proceso de revisién documental por parte de la SCI. dia

SENASA recibe y revisa los documentos y notificara a la SCI lo

siguiente:

e Aprobacién: SCI notificard al establecimiento la visita para
inspeccién in situ con su respectiva fecha de ser necesario
(Saltar al paso 16).

Observaciones: SCI notificara al establecimiento para que se
tomen las acciones correspondientes.

Una vez aprobados los documentos, la SCI coordinara la visita in
situ al establecimiento de ser necesario.

Nota: Los valores por la inspeccién y viaticos de inspectores
seran cubiertos por el establecimiento.

En caso de no existir novedades, SENASA procederd a
notificar la habilitacién del establecimiento a la SCI.

Fuente: Subsecretaria de Calidad e Inocuidad

Enviar carta de interés para la habilitacion del
establecimiento.

Se adjunta el Formato y los Correos donde se tiene que
enviar la carta.

cuestionarios recibidos por SENASA al establecimiento

La Unidad de Habilitacibn de SCI remite los 2
para que completen la informacién. ia

S

El establecimiento recibe la orden y deberd pagar la tasa
de revisién documental ($28) designada por la SCI.

Procedimiento pago de tasa de revisidn
documental

SCI revisa los documentos para su aprobacion.

En caso de existir observaciones, el establecimiento sera notificado y
debera ejecutar las acciones correctivas y enviar los documentos
subsanados fisicamente a la Unidad de Habilitacién SCI

Direccién: Edif. La Previsora piso 19 (Malec6n 100 y Av. 9 de Octubre).

En caso de que existan observaciones, el establecimiento
debera realizar las subsanaciones y enviar fisicamente y

. hasta
de manera digital los documentos a la SCI.
Correo 30
Nota: Tiempo maximo de respuesta de 30 dias. Si se dias
vence, el establecimiento tendrd que iniciar

nuevamente el proceso.

Inspectores de SENASA realizan la inspeccion in situ al
establecimiento, para el posterior envio de informe a SCI.

¢ Si no hay observaciones durante la inspeccién, se

procede con la habilitacién del establecimiento (Saltar a

paso 20).
e Si existen no conformidades, la SCI notificard al
establecimiento para que realice las acciones correctivas.

SCI incluird los establecimientos aprobados en el
listado oficial publicado en el siguiente enlace:

Pagina SCI
Seleccionar lo siguiente: Listados Oficiales -
Otros mercados — Seleccionar el pais deseado

SCI recibe la carta de interés y se deriva a la Autoridad
Competente de Costa Rica - SENASA.

El establecimiento debera completar los cuestionarios para
su envio via correo y entrega en formato fisico en carpeta 'y
debidamente firmados a la Unidad de Habilitacion SCI para
su revision

Direccién: Edif. La Previsora piso 19 (Malec6n 100 y Av. 9 de
Octubre).

Una vez aprobado el pago se emitird la factura
correspondiente, que le llegara al correo electrénico del
usuario o que puede ser descargada con el RUC o
numero de orden de trabajo en el siguiente link:

Facturas - MPCEIP

Una vez aprobados, SCI remite los documentos a SENASA
para su revisién, aprobacién y programacién de visita en
caso que sea requerido.

o o ) dias
El establecimiento sera notificado del envio de los
documentos para su conocimiento.

SCI recibe los documentos subsanados y los envia a SENASA
para la respectiva revision y aprobacién.

SCI visitara al establecimiento para confirmar la
implementacién de las acciones correctivas. 60

Posteriormente, la SCI enviard un informe de dias
implementacion de las acciones correctivas a SENASA.
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